— - “ —

Ced S0 aTs oA
. ::: §D Or-l-:_‘ DZL% MARKET

POLITICA DE PRIVACIDADE

A presente politica de privacidade é valida Unica e exclusivamente na utilizacdo e no

processamento de dados no nosso site www.ohanamarket.pt.

Este aviso de privacidade informa de uma forma geral como o Ohana Market, propriedade da
Carisma e Leveza, Lda., recolhe e utiliza os seus dados pessoais, da finalidade e do tratamento

que lhes serd dado sempre que exista recolha dos mesmos.

Respeitamos a sua privacidade, bem como os seus dados pessoais, tomando todas as medidas

necessarias para manter em seguranga 0S mesmos.

Ao navegar no nosso site estara a consentir com os termos descritos nesta Politica de

Privacidade.

DADOS PESSOAIS

De acordo com o Regulamento Geral de Protecao de Dados (RGPD) da UE, dados pessoais sao

definidos como:

“Qualquer informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel (titular da
informacgdo); uma pessoa singular identificavel é aquela que pode ser identificada, direta ou
indiretamente, em particular por referéncia a um identificador, como um nome, um numero de
identificacdo, dados de localizagdo, um identificador online ou a um ou mais fatores especificos
do fisico, fisiologico, identidade genética, mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa

singular”.

— Quem é a entidade responsavel pelos dados pessoais?

A entidade responsavel pelo tratamento de dados enviados pelos utilizadores € o Ohana
Market.

— Por que é que o Ohana Market necessita de recolher e armazenar dados pessoais?

A recolha de dados pessoais tem como Uunica finalidade fornecer-lhe ou prestar-lhe
determinado servico ou produto, responder a pedidos de contacto e cumprir com obrigacdes

legais relacionadas com as transaccdes comerciais. Os principais motivos sdo:

Como forma de comunicagdao, para enviar avisos de servicos ou produtos, partilhar

informagOes técnicas ou para responder a qualquer questdo que nos coloque;

Como forma de o manter informado das novidades;
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Como forma de comercializar produtos e servigos;

Como forma de analisar estatisticamente a utilizacdo do site, para que possamos

melhorar.

Em qualquer caso, estamos empenhados em garantir que a informagdao que recolhemos e
utilizamos seja apropriada para essa finalidade e ndo constitua uma invasdao da sua
privacidade. Relativamente a um eventual contacto para fins de marketing, o Ohana Market
entrard em contacto consigo para obter um consentimento adicional, caso tenha essa

necessidade e interesse.

— Que informacdes recolhe o Ohana Market?

Quando efetua uma inscricgdo no nosso site, é-lhe solicitado que nos fornega informagdes
pessoais, tais como nome, e-mail, morada, nUmero de identificacdo fiscal, telefone ou outras

informacgdes necessarias para a faturacao.

— O Ohana Market partilhara os meus dados pessoais com alguém?

Partilhamos os seus dados como forma de cumprir com o servigo disponibilizado e com as
obrigacdes legais, nomeadamente com transportadoras (para o envio das encomendas) e com

a empresa de facturagao (para cumprimento das obrigacdes fiscais).

Nao partilharemos em caso algum as suas informagdes com terceiros, e sé o faremos mediante

0 seu consentimento prévio.

— Como é que o Ohana Market utilizara os dados pessoais que ira recolher sobre mim?

O Ohana Market processara (recolha, armazenamento e utilizagdo) as informagoes que forem
fornecidas de uma forma compativel com o Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD)
da UE. Faremos o que estiver ao nosso alcance para manter as suas informacodes precisas e
atualizadas, e ndo as manter por mais tempo do que o estritamente necessario. O tempo
durante o qual certos tipos de dados pessoais devem ser mantidos pode ser determinado por
requisitos especificos do setor empresarial e praticas acordadas. Os dados pessoais podem ser

mantidos além desses periodos, dependendo das necessidades individuais do negdcio.

— Em que circunstancias o Ohana Market me contactara?

O nosso objetivo ndo é ser intrusivo e, para tal, comprometemo-nos a nao fazer perguntas
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irrelevantes ou desnecessarias. Além disso, as informacdes fornecidas serdo sujeitas a medidas

que minimizem o risco de acesso ou divulgagao nao autorizados.

— Posso saber os dados pessoais que o Ohana Market possui sobre mim? Quais os meus

direitos?

A seu pedido, o Ohana Market pode confirmar quais as informagdes que possui sobre si e como
sdo processadas. Tem o direito de nos termos da lei, consultar, eliminar ou proceder a
retificacdo dos seus dados pessoais, enviados pelo nosso site. Para este efeito e para
reconhecermos a identidade do titular dos dados, devera enviar uma mensagem a partir do
seu proprio email dirigida a ohanamarketpt@gmail.com, indicando de forma clara o que

pretende relativamente aos seus dados pessoais.

— Quais as formas de identificacdao que preciso de fornecer para solicitagdo dos meus dados?

Para efeitos de solicitagdo dos seus dados, o Ohana Market aceita as seguintes formas de

identificacdo: Cartdo de Cidadao, Passaporte ou Carta de Conducao.

— Os vossos cookies recolhem a minha informagao pessoal?

Este website utiliza cookies em determinadas areas. Os cookies sdo ficheiros que armazenam
informacdes no disco rigido ou browser do utilizador. Os nossos cookies ndo recolhem
informacdo pessoal e so6 poderdao eventualmente recolher no futuro obtendo o seu
consentimento. Pode configurar o seu browser para recusar os cookies, porém, nesse caso, 0
site ou partes do mesmo podem ndo funcionar corretamente. Os cookies sdo utilizados para
monitorizar e analisar a utilizacdo do website, assim como proporcionar a melhor experiéncia

de utilizacao.

— A Politica de Privacidade pode ser alterada?

O Ohana Market reserva o direito de, a qualquer momento, proceder a modificacbes ou
atualizacbes a presente Politica de Privacidade, sendo essas alteracbes devidamente

actualizadas.

— Como posso entrar em contacto convosco?

Podera contactar-nos através do e-mail ohanamarketpt@gmail.com.



